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1. PRE-REQUISITOS

e Possuir certificado digital do tipo AC-SAT (certificado distribuido gratuitamente pela
SEFAZ instalado na maquina onde ocorrera a instalagao);

e Possuir o cddigo de vinculagao do aplicativo comercial com o SAT disponibilizado pela
ATS;

e Possuir o equipamento SAT Bematech RB - 1000 FI;

e Possuir o software de ativacdo do equipamento SAT;

e Possuir impressora nao fiscal para impressdo do cupom fiscal eletronico;

e Possuir acesso a internet com liberacdo do dominio fazenda.sp.gov.br e da porta 443;

e Ler atentamente o manual do equipamento SAT.
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2. REGISTRO DO EMITENTE NA SEFAZ

O processo de emissdo de cupom fiscal eletrénico (CF-e) contempla a validacdo dos dados do
emitente junto ao seu cadastro na Secretaria da Fazenda de seu estado. Sendo assim, para
que seja possivel realizar a emissdo dos cupons fiscais eletronicos € necessario,
primeiramente, que o emissor registre seus dados junto a SEFAZ.

Para isso entre no endereco: www.fazenda.sp.gov.br e logo em seguida entre no link S@T,
conforme imagem abaixo.

IMPORTANTE: O acesso ao site da SEFAZ deve ser realizado na maquina onde ocorrera a
instalacdo do sistema SAT-CF-e com o certificado digital AC-SATja instalado.
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Ao entrar na pagina do SAT da SEFAZ, deve-se escolher no menu lateral esquerdo a opgdo:
"Acesso ao sistema de retaguarda do SAT". No sub menu selecione a opgao
"Contribuinte/Desenvolvedor".

Sortal o Govene | Ceiadio 5P | Imesaimentos 50 | | Deatag

Governo do Estado de Sd0 Paulo >
Secretaria da Fazenda
Home | nstitecional | Predutos e Serviges | Legislagbo  Prestands Contas  Mesicipios ¢ Parceries  Noticias Downioad | Fale Conosco
—
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Conautas Pitiicss + Cupom Fiscal Eletronico do Sistema Autenticador e Transmissor
AcessO 80 skstema de . Fotriconte
retaguards do SAT Srglo Téerko
iy * Contribunte | DesemoNedar
[ > .
ATENCAO . ATIVACAO DE EQUIPAMENTOS NORMALIZADA
Apcasentagies
Posicias. A ativagio de equipamentos foi normizada
Ctjemvos
Fals Cono Pedmas peics @ a

DOirvidss. qumu
Lnks

Api s OO, Donkas
de SuTIGOreS.
Ovientagdes - SEFAZ Foi publicada a Portana CAT-59 de 111062015, com as seguintss aleragBas na cbagatonedade

ALTERADA A OBRIGATORIEDADE DE USO DO SAT

+» Postos de combustivel: A parte da 01107/2015, deverSo emitr Cupom Fiscal Elstrécico
(CF-6-SAT) em substituicdo 3 Cupom Fiscal emitdo por aquipamsnto ECF que contar §
anos ou mais da data da lacracio mcial. Esta condicdo se encera em 010472017, data
B que N30 serd mais parmbda 3 emiss3o de Cupom Fissal por ECF, davendo estes

553305
+ Demais ramos de atividade: A veda; 30 de uso de ECF com 5 anos ou mais da bacraclo
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niiar am D1IUTE015 011\)3(2015 01&)9/20150\1 01102015

Consubs 3 tabsls resumo das regras de cbagatonedade

Na pagina de acesso ao Sistema de Retaguarda clique no link no final da pagina para entrar no

SGRSAT.
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Orietaces « SEFAL
Arfes de acessar o SGRSAT, consulte abaixo o:

* Guis de procecimentos psia uxo ¢o dixtems de retygusrcs pars Contriuintes v1.0.1-8 (Nova?)
* Guia de procedimentos parad uso do sistema de retapuards para Software House v1.0.1.8 (Novel)

Neta
-0 2¢es50 & 2ontabiists estard Soonived em breve

Para 2330 0 Sistema de Gestho ¢ Retaguards do SAT {SGRSAT), clique no link a seguin

* Acesxo a0 SGRSAT

Secretaria da Tazends do Cstado do 530 Paulo . Av. Range! Postana, 200 . 550 Paulo 7 5P - 03097.911 . PADX D (1102433400 | Mapa @0 Site

IMPORTANTE: Nesse momento deve-se ter o Certificado Digital do tipo AC-SAT. Este
certificado deve ser correspondente a empresa proprietaria do equipamento SAT.

Escolha o perfil “Contribuinte”. Clique sobre o icone do Certificado Digital para entrar no
sistema.

Governa do Estado do Sko Paule S
Secretaria da Fazenda @

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Acesso ao Sistema

Selecicne abain 1es perff @ o Bpo de scemo:

Acesso via Certificado Digital

. Sa voud 3 sossw Certlicado Digital, o faver,
chque na Llon

1e32. Corudicods

X nu.m,i@

Haftorse Hwtante Acesso via Usurio € Senha
Chaue na btk aBaies para informar ces Namme
= de saudric @ 3enta do Poato Pacel Bletrdrics
Contabilista ' (3FE).
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Selecione o CNPJ correspondente para seguir adiante com o processo de acesso ao SGRSAT.

Governo do E(n.ﬂn de Sao Pavlo e
Secretaria da Fazenda @

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT-CF-e

Selecione um documento

GHE [v] [Bza7e0rr ! Pasqusar Limpar

Cezaraarirom-02

Crez.373.077/0085-58
Cer37.07700018-10
Creraraararons-os

Crezanoraioneas

oTemILaE

Selecione no menu superior a opgao “Equipamentos”>“Ac¢des”>"Vincular Equipamento SAT".

Gn.-gmndnm,-_du de Sha Paule
Secretaria da Fazenda
54

Sistema de Gestio e Retaguarda do SAT-CF-e Daler 39/ A/2013 1944
CHPL: S 3FLOFTON03-T Awnge CHBY

a
o
2

Cupans Pesquisa A ity House T Sistema .1 D- _E DX

SGR-SAT

Sistema de Gestdo e Retaguarda do SAT

Salwcioma wma fungin s mam ssma.

Insira 0 nimero de série no campo requerido e um e-mail de contato. E importante que o
nimero de série e o e-mail sejam validos pois caso contrario o equipamento ndo sera
vinculado. Antes de finalizar selecione a opc¢ao do certificado digital como o Certificado
Digital(ACSAT) fornecido pela SEFAZ-SP .

Caso seja selecionado o certificado ICP-Brasil o equipamento ndo sera podera ser
ativado/associado.

Clique no botdo Enviar para vincular o equipamento.

Vincular Equipamento SAT

Ao comrduinte:

(8 Acaita czmo uaSde o Cartifcado Cipinal fornecid el Secresaria da Fazends do Fetads de 550 Pauia.
) Utiigace: Cortificado Ciginal padris IC5-Rracd, através e 2quisiche o nenaiagio pripri jums e Auteridades Conilicadons o
mercaco. aca: s

ralnarts com o reczectie

Trvec | Zar

Nesse momento o equipamento esta vinculado epronto para ser ativado e associado.
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3. INSTALACAO DO EQUIPAMENTO SAT

Insira o cabo Ethernet conforme imagem abaixo.

Apds conectar o cabo Ethernet, conecte o cabo USB. Serd necessario realizar a instalacdo do
Driver USB para comunicagao entre o PDV e o RB-1000 FI.

Apds conectar o cabo USB no RB-1000 FI, deve ser feita a instalagao do software de ativacdo.

Welcome to the InstallShield Wizard for
ActivationSoftware

The InsialiShiclc(R) Wizard will instal ActivabionSofiware on
your computer. To continue, click Next.

WARNING: This program s protected by copyright aw and
international treates,

Para instala-lo siga os passos apresentados pelo programa de instalacdo, clicando no bot&o
Next. Apos concluir a instalacdo do software de ativacdo, clique no botdo Finish. Ao clicar em
Finish, aparecera a tela inicial do software de ativagdo.

Para se assegurar de que o driver USB foi instalado corretamente, abra o Gerenciador de
Dispositivos no Windows seguindo os seguintes passos:

Na &rea de trabalho(Desktop) cligue duas vezes com o botdo direito sobre o icone
“Computador”. Apos abrir a janela com as informacgdes de discos e diretérios da rede, clique no
menu superior selecionando a opgao “Propriedades do Sistema”.
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Propriedades do sistema Desinstalar ou alterar um programa Mapear unidade de rede Abrir Painel de Controle

Na préxima tela selecione a opgdo “Gerenciador de Dispositivos” no menu lateral esquerdo.
Verifique se em Portas (COM e LPT) foi criado um item chamado RB-1000 FI. Ao lado do nome
aparecera o numero da Porta Serial virtual criada na instalagdo do Software de Ativagdo. O
Software de Ativacdao detecta automaticamente a Porta Serial criada para comunicacao com o

equipamento.

» IS Monitores

b ﬂ Mouse e outros dispositivos apontadores
i -5 Outros dispositivos

4 'Y Portas (COM e LPT)

- [-"F Bematech RB-1000 F1 (COM9) |

» 2 Processadores

b -§) Radios Bluetooth

i == Teclados

b wa Unidades de disco

b ey Unidades de DVD/CD-ROM
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4.

CONFIGURACAO E ATIVACAO DO EQUIPAMENTO SAT

Antes de realizar a Ativacdo do equipamento verifique qual é a correta configuracdo de rede de
internet. Este passo é importante, pois se houver algum bloqueio da rede, como proxy, firewall
e liberacdo de MacAddress o equipamento ndo conseguira realizar conexao com o Servidor da

SEFAZ.

Acesse o Software de Ativagdo .Clique no menu superior e selecione a opgao “Configuragdao”.

SAT - Software de Ativagso V01.00.01 o
Menu \“ifd’— SAT - Software de Ativagdo vO1.00.01 e
r (e :
Bloqueio/Desbloqueio
Consultas
Configuragio
e bematech
Cédigo de Ativacdo Corfimag3o do Cédigo de Ativacd Trocar Codigo AtivagBo [ Configurer Iterface de Rede
L Ticimfm_m_ Cédigo de Ativagdo
I Tipo de Cédigo
UF Tipo de Cedficado
e 5] ®acsar Novo Cédgo de Aivagio ® Codgo de Aivacio
ICP-BRASIL Codigo de ativagdo de Emergéncia
| Renovar Certficado
| Confirmar Novo Cédigo de Ativagdo
I
L —
|
Clique na aba “Configurar Interface de Rede”.
SAT - Software de Ativagéo v01.00.01 Et_lg
Menu  Ajuda |
. SAT - Software de Ativagio v01.00.01 [E=NEE)
Menu  Ajuda
memigomva@ bematech
Sdgo de Aivacho Tio| l“l‘i Codigo. m@,‘ Configurar Interface de Rede
Novo Cédgo de Aivado ® Cédigo de Atvacso
Corfimar Novo Cédigo de Ativagio e
B ) o)
) e
Corfigurar
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Como o equipamento ainda nao foi ativado, deve-se utilizar o cédigo de ativacao de seguranca
para realizar a configuracdo. Este cddigo sera substituido quando realizarmos a ativacao. Neste
momento utilize o seguinte cédigo de ativacdo:00000000(sequéncia de 8 zeros).

Selecione o tipo de Rede LAN a ser utilizada. Pode ser utilizada uma rede em DHCP, PPPoE ou
IP Fixo. No caso da opcdo de IPFixo é necessario realizar a configuracao dos campos IP,

Mascara, Gateway eDNS1/DNS2.

Apds realizar o preenchimento dos campos clique no botdo “Configurar”.

SAT - Software de Ativacio v01.00.01 e
Menu  Ajuda
Trocar Codigo Alivagao , Configurar interface de Rede

Codigo de Aivagio

00000000

Tipo de Interface de rede ome da Aed m Fio Segurang

ETHE v NONE

Tipo da LAN F 3 Gale

(=] [

ONS NS 2 | CamegarXML |

e e | SalvarXML |
Limpar ] Configurar ]

4

Caso a configuracdo esteja correta a mensagem “Rede Configurada com Sucesso” aparecerd. E
recomendado que o equipamento seja reinicializado apds esta configuragao.

Retorne para a tela inicial para realizacdo da ativacdo do equipamento. Para isso clique no
“Menu” e selecione a opcdo “Ativacao”.
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SAT - Software de Ativagéo vOL.00.01 Ll

Menu  Ajuda

" Asivar SAT | Associar Assinatura
Cédigo de Ativagio Corfimagiio do Cédigo de Ativagio
bema1234 bema1234
CNPJ Contrbuinte
82,373.077/0001-71

UF Tipo de Cedficado
© AC-SAT
ICP-BRASIL

Renovar Certificado

(v ][0 ]

O primeiro passo é criar um codigo de ativacdo. Este cédigo deve ser alfanumérico e deve
conter no minimo8 digitos. Apds inserir o cédigo de ativacdo, confirme o mesmo no campo de
confirmacao.

Insira o CNPJ do contribuinte. Selecione a UF para SP. Por fim selecione o tipo de certificado,
para a utilizacdo do equipamento SAT Bematech RB-1000 FI deve-se usar o AC-SAT que é
fornecido gratuitamente pela SEFAZ.

Clique no botdo OK para iniciar a Ativacdo. Este processo pode levar até 08 minutos para ser
concluido.

Quando o procedimento de Ativacdo se encerrar sera visualizada a mensagem de ativado
corretamente. Caso ocorra algum problema de comunicagdo com os servidores da SEFAZ sera
visualizada a mensagem com o retorno de Erro de comunicacdo com a SEFAZ.

[ & al
Retorno do S@T g

Campo Valor
Nimero de Sessdo 353345
Cédigo de Retomo 04000
Mensagem de Retomo| Ativado cometamente
Cadigo Mensagem SEFAZ
Mensagem da Sefaz

[ savar | [ oK
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Durante o processo de ativacdo note que os LEDs OP/AC, LAN e PAR irdao piscar
alternadamente. Ao finalizar o processo o LED PAR ficard aceso permanentemente. Isso
significa que o equipamento foi ativado com sucesso.

Feita a ativacao clique na aba “Associar Assinatura” para dar seguimento.
SAT - Software de Ativagio v01.00.01 o ]

Menu  Ajuda

bematech

Codgo de Atvagdo
bema1234

CNPJ Contnbunte CNPJ Software House
82,373,077/0001.71 16.716,114/0001,72

Assnatura Digtal dos CNPJ

E5gZX3KmNGEVI TPRSMBKDUMdkmJR [ Abr
RSCcNNaNh4gVOCIDoHVWtgVyPiynMK ¢ )
Nd452qDviKuyBGEFJ3vXORCAWGAIHs
¥hGEWEVX(ShT6UME T gulBXove=

Limpar ] W

Insira o mesmo codigo de ativacao criado na tela anterior. O mesmo vale para o CNPJ] do
Contribuinte. Para o CNPJ Software House deve-se utilizar o nimero fornecido pelo fornecedor
pela ATS. Para o preenchimento do campo “Assinatura Digital dos CNP]” deve ser informado o
codigo de vinculacdo do aplicativo comercial disponibilizado também pela ATS. Apds o
preenchimento de todos os campos, clique no botdo Associar. O processo de associacao leva
em média 30 segundos.

Quando o procedimento de Associacdo se encerrar sera visualizada a mensagem de
“Assinatura do AC Registrada”. Caso ocorra algum problema de comunicacdo com os
servidores da SEFAZ sera apresentada a mensagem com o retorno de “Erro de comunicagao

com a SEFAZ".
i Retorno do S@T ﬂ

Campo Valor
Namero de Sessdo 002835
Codigo de Retomo 13000
Mensagem de Retomo [mmtura do AC Registrada
Cédigo Mensagem SEFAZ
Mensagem da Sefaz
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Apds a realizacdo da Ativacdo e Associacdo o status dos LEDs PAR, OP/AC e LAN do
equipamento deve ser igual ao apresentado na imagem abaixo. Desta forma o equipamento ja
estad pronto para uso.

PAR OP/AC LAN CFE BLO SUP LIG
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5. CONFIGURACAO RESULTH ECF

Foi adicionado o novo modo de operacao do PAF: “SAT-CF-e”. Este parametro habilita o modo

de emissdo de cupom fiscal eletrénico no sistema Resulth ECF.

“ Cadastro de Parametros @

Configuraces do ECF

FUrmala;ﬁes] Valida;ﬁes] TEF 1 Impressdo  Venda IDiverws] Falmé:ias] Doagiied SAT-CF-E}

Tipo de operagdo na venda ’m ‘VENDA ECF j

Tipo Documento padrdo ao gerar receber ’F |ELIF‘EIM FISCAL j

N&o permitir vendas com seriais antigos ’_U

[™ Utilizar encenramento rapido [ Agrupar as vendas nas tabelas de movimentagdo

[ Wender somente pelo Cddigo de Baras

[v Puosicionar cursor na quarntidade [™ Abrir gaveta apds a venda [ Imprimir Mimero do PDY no Cupom

[ Utilizar prego por forma de pagamenta [~ Usa sistema web Jv Usa cupam mania

[T Wende combustivel [~ UsaMinas Legal [~ UsaFamacia de Manipulagdo

[~ UsaParaiba Legal v Usa Devolucdo ™ Solicitar cddigos de autoizacdo de vendas com cart3o

[ Trocar nome "ConvEnio' para "Cartdo P.O.5." no encerramento de cupom
Nuimero sequencial POV, 10

[~ Usa CATS2 / NF Paulista Modo de Operagdo do PAF
m r " ECF
" NFC-e

atafoima Fiscal Bematech
5

[ Usa Cuporn de Troca

[ Utiiza Cartfio Movartis

Carwénio Cartdo Movartis | |

. Walidade | Personalizada
Gerar Caixa dos cheques
" De todos oz cheques " Apenas cheque & vista  M3o gerar Cupom de troca walido par 1 dias

Mensagens fisas
¥ Az mensagens fixas sdo priordades
|F‘HEIEEIN-AV RIO BRANCO, 25 - 42 AND-RJ-(21]151
|ALEF|J -RUA 12 DE MARCO SN - RI[21)25881418
|VALIDD P&RA 0 CUPOM MM

Anterior H Salvar ‘ & Sair ‘ Préwima

Ao clicar nessa opcdo sera apresentada a nova aba “SAT-CF-e”.

et Cadastro de Pardmetras ]
Fnrmala;ﬁas] Vahdat;ﬁes} TEF ] Implessén] Venda] Dwersns] Falméclas} Doagdes SAT-CFe 1

Equipamenta SAT Funges SAT

Fabricante Bematech - Corsultas ]

Codigo de ativagSo |atsinfol 234
MNomero de série Q00003693

Cédigo de vinculagio do aplicativo comercial com o SAT
SGR-SAT SISTEMA DE GESTAD E RETAGUARDA DO SAT - Wimero CF-e 000231
Diretéiio CF-e |C:\ReswinCs\ECFYogh

Impressora ‘ PDFCreator

TEslarCDmumi:a;§D| Cunsullarslalusuperac\unal‘ Pré-emissdo |

Parémetros

Ll

™ Desconto incide sobre calculo de ICHS

Logamarca

[ ]

Anterior H Salvar ‘ & Sair | Préximo

IMPORTANTE:CASO HAJA A CONFIGURACAO DE EMISSAO DE CF-E EM MAIS UMA
MAQUINA PARA A MESMA EMPRESA DEVE-SE VALIDAR O “NUMERO SEQUENCIAL DO
PDV”, POIS CADA MAQUINA EMISSORA DE CUPOM FISCAL ELETRONICO DEVE TER O
NUMERO DE PDV UNICO.
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5.1. Parametros

o Fabricante: Indica o fabricante do equipamento SAT. Inicialmente esta disponivel
apenas a integracao com o SAT Bematech.

¢ Coddigo de Ativagao: Deve ser informado o codigo utilizado na ativagao do
equipamento SAT.

e Cédigo de Vinculacao do Aplicativo Comercial com o SAT: Este cédigo devera ser
solicitado a ATS. Trata-se de uma string de 344 caracteres gerada a partir dos dados do
CNPJ do estabelecimento e do CNPJ da ATS assinada com o certificado digital da ATS.

¢ Numero CF-e: Trata-se do numero sequencial interno do Cupom Fiscal eletrénico. Este
ndo é o numero oficial do cupom fiscal e serve apenas para controle interno do sistema.

o Diretério CF-e: Deve ser informada a pasta onde serdo armazenados os arquivos XML
gue serdo enviados ao equipamento SAT e os arquivos XML oficiais que sdo gerados
pelo equipamento SAT.

o Impressora: Permitird selecionar uma impressora instalada e reconhecida pelo
Windows para imprimir o Cupom Fiscal eletrénico.

¢ Desconto incide sobre calculo de ICMS: Com este parametro marcado o valor do
desconto sera abatido do valor de base de calculo de ICMS do item vendido.

e Logomarca: Neste campo o usuario poderd informar uma logomarca para que possa
ser impressa no extrato do Cupom Fiscal eletronico. Ao clicar no botdo “..."” o sistema
devera exibir a tela para que o usuario pesquise o diretério e o arquivo desejado.
Somente poderao ser selecionados arquivos do tipo bitmap “extensdo bmp”. Apds a
selecdo do arquivo, o sistema mostrara a imagem selecionada logo abaixo do campo
para informagdo do caminho. Em todas as maquinas, a logomarca deve estar sempre
no mesmo diretorio.

Atencao: O ideal é utilizar uma logomarca em preto, pois assim a impressao fica mais
destacada no papel impresso pela impressora térmica.

5.2. Fungoes do SAT

Existem 3 fungoes bdasicas para verificacdo do correto funcionamento do SAT: Consulta SAT,
Consulta Status Operacional e Pré-Emissdo. Estas fungOes deverdo ser acionadas apods o
término da informacdo dos parédmetros para certificar que o equipamento SAT encontra-se
operacional e pronto para uso.

e Consulta SAT: Nesta funcdo é feito um teste de comunicagdao com o equipamento SAT.

¢ Consulta status operacional: Nesta funcdo é feita uma consulta ao SAT para verificar
seu status de operacdo. Observacdo: O numero de série do equipamento SAT é capturado
nesta funcdo e o mesmo é obrigatério para a gravagao dos parametros.

¢ Pré-Emissdo: Nesta fungdo é realizado um teste completo de transmissdo de CF-e para a
Sefaz.
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6. VENDA

Com o modo SAT CF-e configurado, ao abrir o Resulth PAF-ECF sera possivel verificar na barra
de titulo a instrucdo “MODO DE EMISSAO DE CF-e". As regras de negodcio e fluxo de dados
continuam os mesmos do PAF-ECF com as seguintes alteragoes:

e A gravacdo da venda ndo serd mais realizada no banco de dados item a item como é
feito atualmente por forca de lei no ECF. O pedido e o CF-e somente serdo gravados no
banco de dados no encerramento da venda e todos os dados do pedido ficarao na tela
até o encerramento.

e O CFOP do item vendido obedecera a seguinte regra: Se o produto for tributado
(aliquota de ICMS maior do que zero) sera utilizado o primeiro CFOP do tipo de
operacao do ECF. Se for substituicdo tributaria (CST 060 ou CSOSN 0500) sera utilizado
o segundo CFOP do tipo de operacao do ECF. Se for um servico sera utilizado o terceiro
CFOP do tipo de operagao do ECF.

e O CST do item é buscado do cadastro de produtos utilizando o CST para o estado da
filial bem como as aliquotas de ICMS, PIS e COFINS.

e N3ao é permitida a venda de itens com CST de final 10, 30 ou 70 e CSOSN de final 101,
201, 202 e 203, pois ndo existe destaque de valores de ST no CF-e e nem possibilidade
de aproveitamento de crédito de ICMS.

e N&o existe destaque nem célculo de IPI no CF-e.

e Sera gerado pedido tipo 56 para a CF-e e a numeracgao dos pedidos é atribuida da
seguinte forma: os dois primeiros digitos do cdédigo do pedido deverdo ser o nimero
sequencial PDV configurado e os demais digitos correspondem aos seis digitos do
nUimero sequencial interno configurado na guia SAT CF-e.

e Estardo disponiveis as seguintes formas de pagamento ao usuario: “Dinheiro”,
"Receber”, “Ticket”, “Financeira”, “Cheque”, “Convénio”, “TEF (Cartdo)” (caso seja
configurado) e “Créditos”.

e No encerramento da venda, apds a transmissdao do XML e autorizacdo de uso do CF-e
pela SAT, sera impresso o extrato do CF-e na impressora nao fiscal contendo os itens
vendidos, seus respectivos valores e um QRCODE que podera ser lido por qualquer
celular ou smartphone através do aplicativo "De olho na nota" da Sefaz/SP. Neste
aplicativo é possivel validar se o CF-e foi emitido por um SAT valido cadastrado na
Sefaz.

¢ N3ao é permitida a venda de produtos sem cdédigo NCM associado.

e Cancelamento: So é permitido o cancelamento de um CF-e em até 30 minutos apods
sua emissdo. Apos este periodo, o estabelecimento deve emitir uma nota de devolugado
de venda.
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7. ACOMPANHAMENTO DOS CUPONS EMITIDOS

E dever do estabelecimento emitente acompanhar periodicamente no Sistema de Gestdo de
Retaguarda do SAT (SGRSAT) disponivel no site da Sefaz/SP no enderego
http://www.fazenda.sp.gov.br/sat/sistema_retaguarda/contrib_contab_desenv.asp se seus
cupons fiscais eletronicos estdo sendo transmitidos e recebidos corretamente pela Sefaz.

IMPORTANTE: E recomenddvel que o equipamento SAT esteja conectado & internet
permanentemente a fim de que os cupons CF-e-SAT sejam transmitidos automaticamente para
o Sistema de Gestao e Retaguarda do SAT. Em caso de auséncia de conexdo a internet, os
cupons ficardo armazenados na memoria do equipamento SAT e serdo transmitidos assim que
a internet estiver disponivel. O prazo legal para envio de cupons CF-e-SAT ao ambiente de
processamento de dados da Secretaria da Fazenda é de 10 dias, contados da data da
ocorréncia da operacdao. Cupons fiscais eletrénicos enviados apods este prazo serdo
considerados inabeis.
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