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Versdo: 1.0
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Procedimentos de atualizacao dos produtos

Landix Flex

Produto: Landix Flex - Vertical
Distribuicao: 04.00.01
Chamado(s): 20410,20411, 20413, 20444, 20445, 20447.

1. Objetivo do documento

Este documento tem como objetivo auxiliar no processo de atualizacao dos aplicativos do sistema
de automacao mével (SAM). O documento apresenta os procedimentos a serem realizados para que
a atualizacao da distribuicao em questao seja realizado com sucesso.

2. Atualizacao dos produtos Landix

Seguem procedimentos para atualizacdo de todos os aplicativos necessarios para a execucao de
um ciclo completo do sistema SSM Landix (importacao, carga, descarga e exportacao).

Antes de realizar qualquer procedimento deste manual é preciso atentar-se a seguinte
consideracao:

E fundamental que as novas versdes sejam validadas em ambiente de TESTE antes de serem
atualizadas em ambiente de producdo, e que sejam observados criteriosamente todos os

procedimentos descritos neste manual de atualizacao da distribuicao.



http://csl.fw.landix.com.br/Chamado/Historico.aspx?CodChamado=V3Ta7C7OeK8=
http://csl.fw.landix.com.br/Chamado/Historico.aspx?CodChamado=Ei5OTcvvpo0=
http://csl.fw.landix.com.br/Chamado/Historico.aspx?CodChamado=QmDCdZc+oM0=
http://csl.fw.landix.com.br/Chamado/Historico.aspx?CodChamado=rppMzXooc1M=
http://csl.fw.landix.com.br/Chamado/Historico.aspx?CodChamado=muLCCU+Ajbs=
http://csl.fw.landix.com.br/Chamado/Historico.aspx?CodChamado=jhgQxmxdylM=
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3. Pré requisitos necessarios para realizar a

atualizacao

Para iniciar o processo de atualizacdo & INDISPENSAVEL que os seguintes procedimentos sejam

realizados:

3.1 Realizar o procedimento de descarga da versao atual

1. Solicitar que todos os vendedores enviem as descargas e que apdés o envio destas
descargas aguardem a atualizacao para realizar novas vendas;

2. Processar as descargas enviadas caso nao tenham sido processadas;

3. Caso exista o processo de exportacao, realizar a exportacao dos dados para o sistema de

gestao.

3.2 Realizar os procedimentos de atualizacdo da distribuicao
04.00.00

1. Realizar/ter realizado todos os procedimentos descritos no documento “Manual de
atualizacdo Flex 04.00.00”, disponivel na Geréncia de Configuracao da Central de Servicos.

4. Produtos a serem atualizados

« Ldxproc (versao 04.00.01).

+ Middleware (versao 01.08.13).

* Script de atualizacao do banco de dados do Middleware.

e Script de carga (versao 04.00.01).

» Script de origem.

e Android (versao 04.00.01) - plataforma Android (versao 2.2 ou superior.)

+ NetSale (versao 04.00.01) - plataforma Windows x86 e x64 (Windows XP/Vista/7).

« PocketSale (versao 04.00.01) - plataforma Windows Handheld (Windows Mobile 2003, 5.0, 6.0

ou superior).

Observacdo: Apenas a(s) plataforma(s) que a sua empresa ja utiliza devera ser atualizada, pois as
atualizacdes serao disponibilizadas individualmente dependendo do contrato de cada cliente. Cado
deseje utilizar diferentes plataformas, entre em contato com nosso departamento Comercial pelo

telefone (34) 3230-7200 ou pelo e-mail comercial@landix.com.br.



mailto:comercial@landix.com.br
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5. Procedimentos a serem executados para

atualizacao dos produtos

5.1 Atualizacao do banco de dados do Middleware

1. Na Geréncia de Configuracdo selecione o icone azul para download do script de banco,
conforme imagem abaixo:

ooooo |0 | €—

Chamados relacionados: 12640, 12860, 12981, 13044, 13086, 13386, 13563, 13533, 13760, 13868, 14182, 14184, 14316, 14625, 14762, 14769, 14811, 14843, 14848, 14854, 14902, 14942
14986, 14987, 14996, 15029, 15085, 15154, 15179, 15290, 15291, 15384, 15403, 15470, 15531, 15539, 15541, 15566, 15586, 15501, 15629, 15699, 15715, 15780, 15810, 15830, 15869
15888, 15915, 15923, 15977, 16046, 16103, 16156, 16214, 16285, 16338, 16368, 16369, 16370, 16371, 16425, 16438, 16585, 16594, 16613, 16614, 16643, 16691, 16733, 16799, 16805
16806, 16807, 16308, 168009, 16810, 16811, 16814, 16841, 16842, 16842, 16854, 16911, 16076, 16585, 17028, 17045, 17055, 17067, 17060, 17070, 17072, 17073, 17075, 17108, 17115
17131, 17140, 17150, 17175, 17176, 17177, 17178, 17191, 17192, 17194, 17200, 17205, 17225, 17229, 17237, 17238, 17241, 17257, 17289, 17313, 17324, 17343, 17353, 17357, 17360
17382, 17385, 17401, 17436, 17444, 17451, 17475, 17486, 17492, 17485, 17498, 17505, 17511, 17538, 17562, 17566, 17569, 17574, 17623, 17639, 17646

Componentes

Titulo do Componente Cliente Data da Liberacdo Tamanho
Documento

2. Copiar o arquivo “FLX040001 tipodobanco At.sql” para o diretério onde se encontra
instalado o Middleware.

3. Executar o aplicativo “mwscripts.exe” contido no diretério onde o Middleware se encontra
instalado.

4. Na tela apresentada, selecione o botao “Executar”.

5. Verificar se a execucao dos scripts foi realizada com sucesso observando a mensagem
apresentada, e clicar no botao “Sair”.

5.2 Atualizacdo do Middleware

1. Fazer o download do arquivo “Atualizacdo Middleware 01.08.13".

2. Copiar o arquivo “mwvertical.exe” para o diretério onde se encontra instalado o
Middleware, substituindo o arquivo ja existente.

3. Abrir o Middleware e verificar se esta tudo correto.

Qualquer duvida entre em contato com o Centro de Servicos Landix.

5.3 Atualizacdo do script de origem

1. Fazer o download do arquivo “Atualizacao script de origem”.

2. Copiar o arquivo “Origem.spt” para a pasta “scripts” contida dentro do diretério raiz do
Middleware, substituindo o arquivo ja existente.

3. Abrir o Middleware e realizar a importacdao de retaguarda caso utilize importacao por
aquivos '.TXT'.

Qualquer duvida entre em contato com o Centro de Servicos Landix.
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5.4 Atualizacado do script de carga
5.4.1 Clientes que NAO UTILIZAM o Winthor (PC Sistemas) como
solucao de ERP

1. Fazer o download do arquivo “Atualizacao script de carga Padrao 04.00.01".

2. Copiar o arquivo “carga_padrao.scp” para a pasta “scripts” contida dentro do diretério raiz
do Middleware, substituindo o arquivo ja existente.

3. Abrir o Middleware e gerar uma nova carga.

Qualquer duvida entre em contato com o Centro de Servicos Landix.

5.4.2 Clientes que UTILIZAM o Winthor (PC Sistemas) como
solucao de ERP

1. Fazer o download do arquivo “Atualizacao script de carga Integracao PC 04.00.01".

2. Copiar o arquivo “carga_pc.scp” para a pasta “scripts” contida dentro do diretério raiz do
Middleware, substituindo o arquivo ja existente.

3. Abrir o Middleware e gerar uma nova carga.

Qualquer duvida entre em contato com o Centro de Servicos Landix.

5.5 Atualizacdao do Pocketsale

1. Fazer o download do arquivo “Atualizacao PocketSale 04.00.01".

2. Copiar o arquivo “pksalenet.upg” para a pasta “ATUALIZACOES” contida dentro do
diretério raiz do Middleware.

3. Abrir o Middleware e no menu “Cadastros” acessar o submenu “Configuragao”.

4. Na aba “2 - SSM Geral”, alterar a versao do subsistema mével no campo “Versao atual do
SSM:"” para 04.00.01 e gravar a alteracao.

5. Gerar uma carga completa para uma equipe.

6. No dispositivo de plataforma Windows Handheld (PDA) deste vendedor, buscar a carga
completa gerada no passo anterior.

7. Apdés o carregamento, buscar a nova versao do sistema através do botdo “Atualizar
Sistema”.

8. Apds atualizar a versao do Landix Flex verificar se esta tudo correto.

Qualquer duvida entre em contato com o Centro de Servicos Landix.
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5.6 Atualizacdo do Netsale

1. Fazer o download do arquivo “Atualizacdo NetSale 04.00.01".

2. Copiar o arquivo “ntsale.upg” para a pasta “ATUALIZACOES" contida dentro do diretério
raiz do Middleware.

3. Abrir o Middleware e no menu “Cadastros” acessar o submenu “Configuracao”.

4. Na aba “2 - SSM Geral”, alterar a versao do subsistema mével no campo “Versao atual do
SSM:"” para 04.00.01 e gravar a alteracao.

5. Gerar uma carga completa para uma equipe.

6. No dispositivo de plataforma Windows (Desktop/Netbook/Notebook) deste vendedor,
buscar a carga completa gerada no passo anterior.

7. Apdés o carregamento, buscar a nova versao do sistema através do botdo “Atualizar
Sistema”.

8. Apds atualizar a versao do Landix Flex verificar se esta tudo correto.

Qualquer duavida entre em contato com o Centro de Servicos Landix.

5.7 Atualizacao do Android

1. Fazer o download do arquivo “Atualizacdao Android 04.00.01".

2. Copiar o arquivo “andflxpv.apk” para a pasta “download” contida dentro do diretério raiz
do LMMS (Ex: C:\LMMS\download).

3. Abrir o Middleware e no menu “Cadastros” acessar o submenu “Configuragao”.

4. Na aba “2 - SSM Geral”, alterar a versao do subsistema mével no campo “Versao atual do
SSM:"” para 04.00.01 e gravar a alteracao.

5. Gerar uma carga completa para uma equipe.

6. No dispositivo de plataforma Android (Smartphone/Tablet) deste vendedor, buscar a carga
completa gerada no passo anterior.

7. Apés o carregamento, buscar a nova versao do sistema através do botdo “Atualizar
Sistema”.

8. Apds atualizar a versao do Landix Flex verificar se estd tudo correto.

Qualquer duavida entre em contato com o Centro de Servicos Landix.
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5.8 Atualizacao do Ldxproc

1. Fazer o download do arquivo “Atualizacdao Ldxproc 04.00.01".

2. Copiar o arquivo “Ldxproc.exe” para o diretério onde se encontra instalado o Middleware,
substituindo o arquivo j& existente. Em seguida, copiar este mesmo arquivo para o
subdiretério “bin” do diretério onde se encontra instalado o LMMS, substituindo o arquivo ja
existente (Ex: C:\LMMS\bin\).

3. Gerar uma descarga em um dispositivo que contemple a versdao 04.00.01 no PocketSale,
NetSale ou Android e envia-lo para que este seja processado.

4. Verificar nos relatérios do Middleware ou no sistema de gestdo (ERP) se os dados foram
processados corretamente.

Qualquer duavida entre em contato com o Centro de Servicos Landix.
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