PROCEDIMENTOS DE ATUALIZACAO 30 de janeiro de
LANDIX FLEX 208

Elaborado por: Walthony Almeida Vers3o: 2.0

Procedimentos de atualizacao dos produtos

Landix Flex

Produto: Landix Flex - Vertical
Distribuicdo: 04.03.02
Chamado(s): 23121, 23144, 23154

L

ATENCAO

* Todas as instrugoes contidas neste manual devem ser seguidas
minuciosamente.

 Para realizar esta atualizacao do sistema Landix Flex para a
versao 04.03.02 é indispensavel que primeiramente o processo de
atualizacao descrito neste manual seja concluido em base de
testes e seu sistema ja esteja no minimo na distribuicao 04.01.02.

« Caso seu sistema ainda esteja em uma distribuicao anterior a
04.01.02 abra um chamado na Csldx de classe “Requisicao de
Servico”, solicitando auxilio na atualizacao do sistema, que um
Analista da Landix efetuara a atualizacao.

e Esta é uma distribuicao nao planejada e contempla apenas
corre¢goes no SSM, todos os parametros listados no final deste

manual estao disponiveis a partir da distriucao 04.03.00.


http://csl.fw.landix.com.br/Chamado/Historico.aspx?CodChamado=n/u6r0hGVHw=
http://csl.fw.landix.com.br/Chamado/Historico.aspx?CodChamado=rlMKR4K0cRs=
http://csl.fw.landix.com.br/Chamado/Historico.aspx?CodChamado=v2if2aVL5F4=

Objetivo do documento

Este documento tem como objetivo auxiliar no processo de atualizacao dos aplicativos do sistema de
automacdo modvel (SAM). O documento apresenta os procedimentos a serem realizados para que a

atualizagdo da distribui¢do em questdo seja realizada com sucesso.

1. Atualizacao dos produtos Landix

Seguem abaixo os procedimentos, passo a passo, para atualiza¢do de todos os aplicativos necessarios para a
execu¢do do Sistema Automacdo Mdvel - Landix Flex (importagdo, carga, descarga e exportacdo).

Antes de realizar qualquer procedimento deste manual € preciso atentar-se a seguinte consideragao:

E fundamental que as novas versdes sejam validadas em ambiente de TESTE antes de serem atualizadas em
ambiente de producdo, e que sejam observados criteriosamente todos os procedimentos descritos neste

manual de atualizacao da distribuicao.

2. Pré requisitos necessarios para realizar a atualizacao

Para iniciar o processo de atualizacio é INDISPENSAVEL que os seguintes procedimentos sejam realizados:

2.1 Todos vendedores devem descarregar (transmitir os pedidos)

3.1.1  Solicitar que todos os vendedores enviem as descargas e que apds o envio destas descargas,
aguardem a atualiza¢dao para realizar uma nova carga e posteriormente vendas;

3.1.2  Processar as descargas enviadas caso ndo tenham sido processadas (no Middleware em
“Painel de Controle -> Processar descargas”);

3.1.3  Caso exista o processo de exportacao, realizar a exportacao dos dados para o sistema de

gestdo.

2.2 Versao atual do sistema deve estar no minimo na distribuicao

04.01.02

Para atualizar para esta distribuicao, o seu sistema ja deve estar no minimo na versdo 04.01.02.



2.3 Integracao Winthor ( PC Sistemas)

Caso a integracdo seja com Winthor(PC Sistemas), o Landix Flex passou a exportar dados para uma nova
tabela (PCCONTATOFV). Para tanto, é necessdrio liberar o acesso dessa tabela para o nosso usuario do banco

de dados, logo, deve ser executado o seguinte comando para isso:
GRANT INSERT, DELETE ON PCCONTATOFV TO LANDIX_ FLX;

Esse comando ndo pode ser executado com perfil DBA a partir de nosso usudrio, pois nosso usuario ndo

pode dar direito sobre objetos de outro usuario para ele mesmo.

3. Produtos que serao atualizados

e Ldxproc (versdo 04.03.02);

+  Script de atualizacdo do banco de dados do Middleware (04.03.02);

« Script de carga (versdo 04.03.02);

* Script de origem(versao 04.03.02);

« Android (versao 04.03.02) - plataforma Android (versao 2.2 ou superior.);

e NetSale (versao 04.03.02) — plataforma Windows x86 e x64 (Windows XP/Vista/7);

s PocketSale (versdo 04.03.02) - plataforma Windows Handheld (Windows Mobile 2003, 5.0, 6.0 ou

superior).

Observacgao: Serdo disponibilizadas na Geréncia de Configuracdo todas as 3 plataformas citadas acima,
porém vocé sé conseguira utiliza-las se possuir as licencas correspondentes. Caso deseje utilizar diferentes
plataformas, entre em contato com nosso departamento Comercial pelo telefone (34) 3230-7200 ou pelo e-

mail comercial@landix.com.br.



mailto:comercial@landix.com.br

4. Procedimentos a serem executados para atualizacao

dos produtos

Os procedimentos a seguir sao necessarios para a atualizag¢do:

4.1 Acesse a CSLdx (http://csl.landix.com.br), clique em “Geréncia de configuracdo” e

faca o download do arquivo “Atualizacdo Landix Flex - 04.03.02”

(Atualizacao_SSI_040302.exe);

4.2 Abra o executdvel “Atualizacao_SSI_040302.exe” e a seguinte tela serd exibida,

clique em “Avangar”:

ﬁ! Landix Middleware Flex - Programa de Instalagio | = | |ﬂh

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de Landix Middleware
Flex

Este Assistente instalara Landix Middleware Flex 01.08. 16 no
sel computadar,

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar,

Clique em Avancar para continuar, au em Cancelar para sair
do Programa de Instalacdo.



http://csl.landix.com.br/

4.3  Na proxima tela, serdo exibidas todas as altera¢des e correcdes que foram realizadas

nesta distribuicao, prossiga com o botdo “Avancar”:

Landix Middleware Flex - Programa de Instalagio

Informacdo
Paor favor, leia as seguintes informacdes importantes antes de continuar.

Quando vocé estiver pronta para continuar, digque em Avancar,

111 Alteracdes e corregdes realizadas ;1

m

:+ Distribuicdo 04.01.02 1
1. Transmissdo automatica obrigatdria:

1.1 Afravés desta mudanca, o sistema passara a enviar a descarga
automatica obrigatoriamente, sem fazer nenhuma pergunta, caso esteja
parametrizado para isto, ou seja, depois de uma guantidade 'X' pré definida de
pedidos, a descarga ocorrera automaticamente e obrigatoriamente,

Fara maiores informacdes, baixe o sequinte documento na gerénda de

configuracdo;
17336_RRM_LandixFlex_TransmissaoAutomaticaObrigatoria_v1.

< Voltar

4.4  Natela seguinte, selecione se deseja ou ndo criar um atalho na “Area de trabalho  do

Windows”. Apds a selecao, clique em “Avancar”:



LE;J Landix Middleware Flex - Programa de Instalagao

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adicdonais devem ser executadas?

Seledione as tarefas adidonais que vocé deseja gue o Programa de Instalacdo execute
enguanto instala Landix Middleware Flex e dique em Avancar.

Icones adicionais:

[¥] criar um icone na Area de Trabalho

< Yoltar

4.5  Confira agora os detalhes da “Instalacao” e clique em “Instalar”:

¥ - |
ﬁ' Landix Middleware Flex - Programa de Instalagao l = ——

Pronto para Instalar

O Programa de Instalacdo esta pronto para comecar a instalagdo de Landix
Middleware Flex no seu computador,

Clique Instalar para iniciar a instalacdo, ou dique em Voltar se vocé quer revisar ou
alterar alguma configuracao.

Local de destino: -
C:\Landix\FLX \Middleware

Pasta do Menu Inidar:
Landix

Tarefas adidionais:
Icones adicionais:
Criar um icone na Area de Trabalho

[ < Voltar ]| Instalar [ Cancelar

4.6  Aguarde ainstalagao conforme tela abaixo:



LE;J Landix Middleware Flex - Programa de Instalagao

Instalando

Por favor, aguarde enguanto o Programa de Instalacdo instala Landix
Middleware Flex no seu computador.

Extrainde arguives. ..
C:\Landix\FLX WMiddleware \Atualizacoes\andfixpv. apk

4.7  Automaticamente agora, abrird o aplicativo “MWScritps”, que é responsdvel por
realizar as atualizagdes no banco de dados, para iniciar a atualizacao do banco, clique em

“Executar’’:

Execucac de Scripts

Atualizacdo do Banco

=

Qualquer problema na execucao destes, abrird uma janela informando a falha ocorrida.

Caso acontega, entre em contato imediatamente com o “Centro de Servi¢os” da Landix,

através do telefone (34) 3230-7222 ou abra um chamado na CSLdx (http://csl.landix.com.br).

Ao término da execucao, clique em “Sair’”:


http://csl.landix.com.br/

Execucdo de Scripts

Atualizacdao do Banco
Aguarde ...

AT -

4.8  Quase tudo pronto, agora clique em “Concluir” para finalizar a atualiza¢ao:

P F T |
fi%,! Landix Middleware Flex - Programa de Instalagio I_ = | | J

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de Landix Middleware
Flex

0 Programa de Instalacdo terminou de instalar Landix
Middleware Flex no seu computador. O programa pode ser
iniciado dicando nos icones instalados.

Cligue em Conduir para sair do Programa de Instalacdo.

[#] Executar Landix Middleware Flex:

Conduir

4.9  Abra o Middleware, e acesse o menu “Cadastros = Configuracdo”, selecione a aba “2 - SSM

Geral” e altere a “Versao atual do SSM” para “04.03.02”.



Pronto, agora seu sistema encontra-se atualizado para a distribuicao 04.03.02.

OBS.: Ap6s concluir a atualizacao, é muito importante realizar os testes basicos descritos abaixo:
1. Abra o Middleware e preencha os parametros novos conforme necessidade da empresa
(Ver no final deste manual "5. Novos Paramentros")
2. Importe retaguarda e gere “Carga completa” no Middleware;
3. Busque carga completa no SSM e atualize a versao (confira se foi atualizada para 04.03.00);
4. Realize pedidos e cadastros no SSM;
5. Realize a descarga no SSM;
6. Execute processamento de descarga e exportacdo de retaguarda (caso precise) no
Middleware;

7. Verifique no “Sistema de Gestdao” se os dados foram inseridos corretamente;

6. Novos Parametros

1. Imagens de produtos em outros Médulos:

Para ativar este recurso vd em Cadastros->Perfil(is)->Paramentros->09 — Mddulo de Imagens. Existem os
seguintes parametros:

- Exibe imagens em Consulta de Pedidos Faturados e a Faturar? (SIM/NAO)

- Exibe imagens em Relatério de Resumo do Pedido? (SIM/NAO)

- Exibe imagens no Relatério Alteracées doProduto? (SIM/NAO)

- Exibe imagens no Relatério de Cortes? (SIM/NAO)

- Exibe imagens no Relatério Status do Pedido? (SIM/NAO)

Além destes, existe um parametro exclusivo para quem utiliza a plataforma Android, em Cadastros->Perfil(is)-
>Paramentros->08 — Mod. Ped. 1 Exibi¢do :

- Permite exibir imagens na Lista de Produtos do Android? (SIM/NAO)

Com este recurso serad possivel exibir a imagem do produto nas telas de Pedidos Faturados e a Faturar,

Resumo do Pedido, Ateracdes de Produtos, Relatdrio de cortes e Status dos Pedidos.

2. Atualizacao remota de imagens:

Para ativar este recurso va em Cadastros->Perfil(is), na janela aberta selecione o perfil desejado e clique em

ALTERAR.



Logo apds va até a aba Direitos do PDA e dé as permissdes necessarias para o0 médulo "ATUALIZACAO DE
IMAGENS".
Esta mudanga consiste na criagdo de uma nova funcionalidade que permita a atualizagdo remota de imagens

que sdo exibidas no médulo de imagens dos sistemas Landix Flex (FLX).

3. Cadastro de Contatos:

Para ativar este recurso vad em Cadastros->Perfil(is), na janela aberta selecione o perfil desejado e clique em
ALTERAR.

Logo apds va até a aba Direitos do PDA e dé as permissdes necessarias para o0 mddulo "LIVRO DE ROTA -
CONTATO".

Além disso existem os seguintes paramentros em Cadastros->Perfil(is)->Paramentros->04 - . Ped. 1
Negociacdo:

- Identifica se permite fazer pedido para cliente alterado no AFV? (SIM/NAO)

- Alterar/excluir cliente e contatos no SSM (Vindos do ERP)? (SIM/NAO)

O Landix Flex permitird o cadastro, alteragao, exclusao e visualizacdo de contatos de clientes.

4. Limitar percentual de troca sobre as vendas:

Para ativar este recurso va em Cadastros->Perfil(is)->Paramentros->02 - Mod. Ped. 1 Geral
Percentual maximo de troca sobre as vendas do cliente:
Com este recurso serd possivel limitar o valor total do pedido detroca de acordo com o valor total dos pedidos

de venda do cliente.

5. Quantidade maxima de clientes permitida para visita fora da rota:
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Para ativar este recurso vd em Cadastros->Perfil(is)->Paramentros->02 - Mod. Ped. 1 Geral
- Quantidade max. de clientes a serem atendidos fora da rota

Com este recurso serd possivel limitar a quantidade mdxima de clientes a serem atendidos fora da rota.

6. Tabela de Bairros:

Para ativar este recurso va em Cadastros->Configuracao->02 - SSM Geral
- Utiliza tabela de Bairros no Cadastro do Cliente? (SIM/NAO)
Com este recurso serd possivel utilizar tabela de bairros no cadastro de clientes ou utilizar o campo de

descricdo de bairros na prépria tabela de clientes como funciona atualmente.

7. Tabela de Cidades:
Para ativar este recurso vd em Cadastros->Configura¢do->02 - SSM Geral
- Utiliza tabela de Cidades no Cadastro do Cliente? (SIM/NAO)
Com este recurso sera possivel utilizar tabela de cidades no cadastro de clientes ou utilizar o campo de

descri¢do da cidade na prdpria tabela de clientes como funciona atualmente.

8. Tabela de Precos para Cliente Incluido:

Para ativar este recurso dois paramentros devem ser configurados em Cadastros->Configuracao->02 - SSM
Geral

- Incluir tabela de precos padrio na inclus3o do cliente novo?(SIM/NAO)

- Cédigo da tabela de precos padrao para cliente novo.

Com este parametro o sistema poderd incluir uma tabela de precos padrao na inclusao de um cliente novo.

9. Agrupamento Minimo de Produtos:

Para ativar este recurso va em Cadastros->Configuracdo->03 - SSM Médulo Pedido 1
- Inibe validac3o de qtde de venda muiltipla em pedido troca?(SIM/NAO)
Com este parametro o sistema identifica se deve validar a quantidade de venda muiltipla do agrupamento

minimo em pedidos de troca.

10. Politica Comercial

Para ativar este recurso os seguintes parametros devem ser ativados:
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vd em Cadastros->Configura¢ao->03 - SSM Mdédulo Pedido 1
- Identifica se o Sistema utiliza regra Combo/Promoc¢ao/Brinde/Politica Comercial
Opgodes: 0- Promogao (TAFPROM) e Brinde (TAFBRINDE);
1- Combo Promocional e Promog¢ado (TAFPROM);
2- Politica Comercial.
vd em Cadastros->Configuracao->02 - Mod. Ped. 1 Geral
- Condicao de Pagamento Padrao para Pedidos de Brinde
va em Cadastros->Configuracdo->09 - Middleware (Integracdo Padrao)
- Realiza filtro de produtos por pastas do vendedor? (SIM/NAO)
Esta mudanca propde que o sistema Landix Flex possua toda a estrutura de promocdes, seguindo todas as

possibilidades que ja existem atualmente no sistema Microsiga Vertical.
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